СПЕЦИАЛИСТЫ В ОБЛАСТИ ПРОМЫШЛЕННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ И ИХ ПОДГОТОВКА
21.1. ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА ПРОМЫШЛЕННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ

В данном разделе обсуждаются способы наиболее рациональной организации обеспечения безопасности в промышленности. Это не такая простая задача, как кажется на первый взгляд. Дело в том, что организационная структура обеспечения безопасности в промышленности весьма различается в зависимости от страны и принятых в ней традиций в этой области.

В первую очередь определяется соотношение между основными химическими опасностями и остальными промышленными опасностями. Далее обсуждаются задачи официальных лиц, ответственных за эффективность обеспечения безопасности в промышленности, а также представлена иерархическая классификация этих задач.

21.2. СООТНОШЕНИЕ МЕЖДУ ОСНОВНЫМИ ХИМИЧЕСКИМИ ОПАСНОСТЯМИ И ОСТАЛЬНЫМИ ПРОМЫШЛЕННЫМИ ОПАСНОСТЯМИ
21.2.1. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ПО ОТНОШЕНИЮ К ОБЩЕСТВЕННОСТИ
Соотношение между основными химическими опасностями и некоторыми другими промышленными опасностями обсуждалось в разд. 4.6 (см. рис. 4.5.). Однако химическая и нефтехимическая промышленности заключают в себе еще и другие опасности, которые иллюстрирует рис. 21.1, являющийся как бы логическим продолжением рис. 4.5. На рис. 21.1 отмечены некоторые опасности, которым подвергаются лица, не являющиеся сотрудниками предприятия. Речь идет о следующих опасностях :

1) Травмы или ущерб имуществу, возникающие в результате реализации основной химической опасности. Этот тип опасности уже подробно рассмотрен выше в данной книге.

2) Травмы или ущерб имуществу в результате несчастных случаев. В эту категорию включается, например, падение каких-либо предметов с забора предприятия на городскую улицу.

3) Травмы или ущерб имуществу, возникающие при хроническом воздействии вредных веществ, попадающих в атмосферу при утечках.

Известны случаи гибели людей в Великобритании из-за высокого содержания асбестовой пыли в воздухе и оттого, что сотрудники предприятия относили домой рабочую форму, загрязненную асбестом [Acre Mill,1976]. Складирование вредных или опасных веществ в районах, прилегающих к площадке химических предприятий, вызывает угрозу заражения почвы, воды или воздуха. Ряд проблем возникает в связи с уровнем шума, наличием ярких огней или радиопомех,
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Рис. 21.1. Опасности промышленных предприятий химической и нефтеперерабатывающей отраслей.

обусловленных работой предприятия. (Проблемы, связанные с действием ионизирующего излучения, мы здесь не рассматриваем.)

Отметим, что могут возникать заболевания, связанные с аллергическим воздействием химических веществ, находящихся в атмосфере вокруг предприятия, так как у некоторых людей аллергия начинается при очень низких концентрациях аллергена.

4. Опасности, связанные с использованием химического продукта. Этот вопрос не рассматривался в данной книге. В Великобритании производитель химического вещества в законодательном порядке отвечает за то, чтобы вещество было неопасно и не приносило вреда здоровью при правильном использовании [HASAWA.1974]. Это положение относится к веществам, поступающим в дальнейшую переработку. Для химических продуктов, продаваемых населению, существует ряд законов, согласно которым проводится контроль качества, определяются вид упаковки, наличие и вид этикетки.

21.2.2. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ПО ОТНОШЕНИЮ К ПЕРСОНАЛУ ПРЕДПРИЯТИЯ
Система обеспечения промышленной безопасности направлена также на защиту персонала предприятия от реализации основных химических опасностей. Эта тема является центральной в данной книге.

Однако большинство смертей или травм, получаемых работниками химических или нефтехимических предприятий, происходит в результате несчастных случаев, связанных с личной неосторожностью или личным нарушением правил техники безопасности. Из этого количества несчастных случаев лишь 1/4 -1/3 обусловлена основным технологическим процессом, большинство же вызывается падениями, столкновениями, воздействием электричества или движущихся частей оборудования.

Профессиональные заболевания работников химических предприятий не всегда связаны с основным технологическим процессом, а могут вызываться уровнем шума, нехваткой освещения, нервным или физическим перенапряжением.

21.2.3. ОСНОВНЫЕ СПОСОБЫ ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ В ПРОМЫШЛЕННОСТИ
Задачи по обеспечению безопасности в промышленности можно подразделить на следующие достаточно широкие категории (опасности, связанные с ионизирующими излучениями, не рассматриваются):

В отношении населения.

1. Основные химические опасности:

а) информирование о действиях в случае реализации основной химической опасности;

б) информирование о случаях реализации основных химических опасностей, включая сообщения средств массовой информации.

2. Несчастные случаи. Предотвращение несчастных случаев среди населения.

3. Загрязнение окружающей среды:

а) предотвращение загрязнения почвы, воды и воздуха;

б) предотвращение дискомфорта населения от шума, запаха, света, неионизирующего излучения, возникающих в результате функционирования предприятия;

в) обмен информацией и взаимоотношения с общественностью по этим вопросам.

4. Обеспечение безопасности потребителей химической и нефтехимической продукции:

а) обязанности по отношению к персоналу предприятия-потребителя продукции;

б) обязанности по отношению к потребителям среди населения;

в) обмен информацией и взаимоотношения с общественностью по этим вопросам. В отношении персонала предприятия.

5. Основные химические опасности:

а) способы физической защиты;

б) информирование, подготовка (тренировка) персонала на случай аварии.

6. Несчастные случаи нехимического характера:

а) способы физической защиты;

б) информирование и обучение персонала.

7. Несчастные случаи химического характера:

а) способы физической защиты;

б) информирование и обучение персонала.

8. Профессиональные заболевания:

а) способы физической защиты;

б) надзор за санитарно-гигиеническими условиями работы;

в) периодические медосмотры;

г) информирование и обучение персонала.

21.2.4. ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ В ПРОМЫШЛЕННОСТИ
Отметим, что для крупных компаний за каждый из вышеперечисленных пунктов может отвечать конкретный человек, а для более мелких возможны ситуации, когда всеми вопросами промышленной безопасности ведает один сотрудник.

Указанные выше направления обеспечения безопасности в промышленности можно сгруппировать следующим образом :

I. Безопасность населения и охрана окружающей среды.

II. Обеспечение безопасности потребителей.

III. Безопасность производства и охрана здоровья.

IV. Подготовка и обучение персонала.

Очевидно, что за каждое из этих направлений обеспечения безопасности в промышленности в рамках конкретной компании может отвечать либо член совета директоров, либо один из руководителей высшего звена.

21.3. ИЕРАРХИЯ ЗАДАЧ ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ В ПРОМЫШЛЕННОСТИ
Очевидно, что внутри каждой компании существует иерархия структуры обеспечения безопасности: стратегические задачи определяются и выполняются руководителями высшего звена, а тактические задачи осуществляются руководителями низшего звена. Один из вариантов такой структуры представлен в табл. 21.1. Примерно так же выглядит иерархическая структура обязанностей и

ТАБЛИЦА 21.1. Иерархическая структура обеспечения промышленной безопасности в рамках компании

	Должность ответственного
лица


	Основные обязанности



	Совет директо​ров (директор по вопросам безопасности)


	Выработка политики компании в области промышленной безопасности. Выделение средств на эти задачи и их распределение. Общий надзор за состоянием промышленной безопасности на предприятиях компании



	Руководитель высшего звена (советник по промышленной безопасности)


	Участие в выработке политики компании в области законодательства по безопасности. Оценка безопасности технологических про​цессов. Расследование случаев нарушения промышленной безопасности. Взаимодействие с государственными органами надзора за промышленной безопасностью



	Руководитель среднего звена (инспектор по промышленной безопасности)


	Надзор за выполнением требований по про​мышленной безопасности, проверка знаний. Выдача разрешений на проведение работ. Подготовка и обучение персонала по вопро​сам безопасности



	Техник


	Контроль за уровнем содержания горючих паров в воздухе. Надзор за безопасностью технических средств



	Мастер


	Хранение и обеспечение персонала безопас​ными инструментами и средствами защиты




по другим направлениям обеспечения безопасности: безопасности населения и потребителей. За исключением очень крупных компаний, одно лицо может отвечать за выполнение нескольких задач безопасности. Такие комбинации могут быть "горизонтальными", т. е. могут сочетать безопасность производства и безопасность населения, или могут быть "вертикальными", т. е. сочетать функции советника и инспектора по безопасности.

Приведенная в табл. 21.1 структура обязанностей не отражает функции охраны здоровья и охраны предприятия от каких-либо подрывных действий. В некоторых случаях одно лицо совмещает все три направления, т. е. является ответственным за промышленную безопасность (Safety), охрану здоровья персонала и охрану предприятия (Security). Конечно, советник по промышленной безопасности должен разбираться в вопросах охраны здоровья персонала. Совмещение же ответственности за выполнение функций по обеспечению безопасности (Safety) и охраны предприятия (Security) одним лицом, на наш взгляд, не является правильным. Очевидно, что эти два направления сильно отличны друг от друга. Ответственными за охрану предприятия обычно служат отставные полицейские.

В больших компаниях иногда разделяют направления химической и остальной промышленной безопасности, причем за каждое направление назначается свой ответственный. Однако, по нашему мнению, на уровне советника по безопасности обе эти функции должен выполнять один человек.

21.4. КВАЛИФИКАЦИЯ И ОПЫТ СПЕЦИАЛИСТОВ ПО ПРОМЫШЛЕННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ

21.4.1. ЭКСПЛУАТАЦИЯ ХИМИЧЕСКОГО И НЕФТЕХИМИЧЕСКОГО ПРЕДПРИЯТИЯ
Ключевой фигурой в эксплуатации химического и нефтехимического предприятия в настоящее время стал инженер-технолог. Конечно, на предприятии есть и другие профессии, например химики-исследователи, а на нефтеперерабатывающих заводах - операторы установок. По нашему мнению, специалисты по промышленной безопасности в основном должны формироваться именно из персонала, обладающего необходимой квалификацией и опытом.

21.4.2. СПЕЦИАЛИСТЫ ПО ПРОМЫШЛЕННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ
Необходимость содержания в штате химического предприятия специалистов по промышленной безопасности давно общепризнанна. Согласно работе [АВСМ.1950], английским химическим предприятиям с численностью персонала 500 чел. рекомендовалось иметь одного или нескольких инспекторов по надзору за безопасностью, причем хотя бы один должен был посвящать этому все свое время.

Как отмечалось выше, в химической промышленности кроме химической безопасности играет большую роли нехимическая безопасность для работников таких профессий, как слесари, электромонтеры и т. п. Специалисты по безопасности, имеющие квалификацию по основному технологическому процессу химического предприятия, не должны заниматься этой областью промышленной безопасности, хотя она и кажется очень простой. В этих вопросах требуется специальная подготовка.

По нашему мнению, специалисту по безопасности, имеющему квалификацию в области химической технологии, химии или нефтепереработки, значительно легче стать специалистом в области нехимической безопасности, чем специалисту в области нехимической безопасности, не имеющему подготовки и опыта работы на химическом предприятии, стать специалистом по химической безопасности, особенно на производстве с основными химическими опасностями.

Короче говоря, весьма желательно, если не сказать необходимо, чтобы лицо, ответственное за химическую безопасность на производстве, имело квалификацию в области химической технологии и опыт работы на соответствующем предприятии. Кроме того, это лицо должно пройти специальную подготовку по вопросам химической безопасности. В дальнейшем термин "специалист по безопасности" будет употребляться в значении "специалист по основным химическим опасностям". Отметим, что последнее ни в коей мере не означает того, что люди, занимающиеся другими видами безопасности, не являются профессионалами в своей области промышленной безопасности.

21.4.3. ПОДГОТОВКА СПЕЦИАЛИСТОВ ПО БЕЗОПАСНОСТИ
21.4.3.1. ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ
Подготовка специалистов по безопасности проходит на следующих уровнях*:

1. Курс лекций по промышленной безопасности при обучении в университете с последующим присвоением первой ученой степени (бакалавра).

2. Расширенный курс лекций по промышленной безопасности при обучении в университете с последующим присвоением ученой степени магистра.

3. Сокращенный курс лекций по безопасности для лиц, окончивших университет.

4. Участие в соответствующих конференциях.

5. Повышение квалификации при совместной работе с более опытными коллегами.

6. Самообразование.**

21.4.3.2. СТЕПЕНЬ БАКАЛАВРА ПО ПРОМЫШЛЕННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ

До сравнительно недавнего времени английская промышленность не требовала от университетов подготовки бакалавров по химической безопасности, хотя при обучении по специальностям химической технологии были курсы лекций по химической безопасности.

Новая программа обучения специалистов по химической технологии, подготовленная Обществом инженеров-химиков-технологов (IChemE), включает раздел по химической безопасности:

" 13.1.3. Безопасность и предотвращение потерь. Законодательства в области промышленной безопасности. Методы обеспечения безопасности в промышленности. Системный подход при определении опасностей и количественное определение опасности (в том числе методы, подобные методу изучения опасностей и функционирования). Предохранительные системы и вентиляция. Образование и рассеяние паровых облаков. Пожар, характеристики воспламеняемости. Взрывные процессы. Токсичность и токсические выбросы. Безопасность при эксплуатации предприятия, профилактических работах и модернизации. Личная безопасность персонала" [IChemE,1983].
____________________________________________________________

*Квалификационные уровни подготавливаемых в странах с англо-американской системой высшего образования специалистов могут быть соотнесены с советскими реалиями следующим образом (естественно, лишь очень приблизительно): бакалавр (лат. baccalaureus) - студент 4-5 курсов высшего учебного заведения, прослушавший общеинститутский и факультетский циклы и написавший курсовой проект; магистр (лат. magister) - выпускник высшего учебного заведения, защитивший дипломный проект; доктор (лат. doctor) - кандидат наук. - Прим. ред.
**Сложившаяся в настоящее время в нашей стране система подготовки специалистов по промышленной безопасности ограничивается исключительно лишь двумя последними из перечисленных направлениями: общением с коллегами и самообразованием. - Прим. ред.

Со стороны официальных органов, ведающих вопросами образования в Великобритании (UK University Department), нет пока указания о том, чтобы эта рекомендуемая программа стала обязательной для всех университетов, однако, если выпускник университета не прослушал такого курса лекций по безопасности, он не может получить статус "дипломированного инженера" (Chartered Engineers).

Вообще существует два пути получения степени бакалавра по безопасности: стандартная форма обучения (курс лекций) и выполнение исследовательской работы, которая может иметь различные формы (обзорная статья, диссертация, статья по конкретной области промышленной безопасности, участие в проектировании системы обеспечения безопасности на предприятии). Оптимальным подходом, видимо, является комбинация курса лекций и выполнения научной работы.

Однако следует иметь в виду, что лишь немногие из выпускников университета по специальности "химическая технология" впоследствии станут специалистами по безопасности. Другими словами, необходимо, чтобы выпускник университета имел необходимый объем знаний по промышленной безопасности для того, чтобы работать химиком-технологом на заводе. Таким образом, та сумма знаний, которую имеет человек после окончания высшего учебного заведения, является лишь основой для будущего углубленного изучения промышленной безопасности.

Американский институт инженеров-химиков (AlChE) в марте 1985 г. создал на своей базе центр по безопасности химических предприятий. Также планируется создание кафедры, которая будет разрабатывать курс лекций по промышленной безопасности для колледжей в рамках обучения по специальности "химическая технология" [AIChE,1986]. Задачи центра по безопасности химических заводов рассматриваются ниже.

21.4.3.3. СТЕПЕНЬ МАГИСТРА ПО ПРОМЫШЛЕННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ
Хотя в принципе желательно иметь в промышленности специалистов по безопасности, которые после углубленного изучения одного из аспектов промышленной безопасности получили бы степень магистра в этой области, настоятельной необходимости в организации такой формы обучения в Великобритании нет. Очевидно, что и организация системы углубленного изучения всех аспектов промышленной безопасности в рамках одного учебного курса не представляется возможной. Однако в последнее время обсуждается возможность создания системы обучения по безопасности и надежности в одной из стран ЕЭС, где вопросам безопасности химических и нефтехимических производств будет уделяться значительное внимание.

21.4.3.4. СОКРАЩЕННЫЙ КУРС ПОДГОТОВКИ ПО ПРОМЫШЛЕННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ

Сокращенные курсы подготовки по различным вопросам промышленной безопасности и предотвращению потерь оказались очень эффективными. Они длятся 4 дня и обычно проводятся под эгидой Общества инженеров-химиков-технологов (IChemE) и одного из учебных институтов (аналогичных по уровню университету). Например, на 1986 г. было запланировано проведение 14 курсов [IChemE, 1985Ь]. Обычно лекции читаются учеными, специалистами в отдельных областях. Один из этих курсов организован совместно с Немецким обществом инженеров-химиков (DECHEMA). Существуют также агентства, занятые в этой области деятельности. Обычно они используют тех же преподавателей и по этой причине достигают высоких результатов в обучении.

Такие курсы предназначены в основном для специалистов в области безопасности, однако их могут проходить и операторы установок, желающие повысить свой уровень знаний в области безопасности. В последнее время по инициативе Общества IChemE проводятся такие курсы для сотрудников внутри одной компании. Сокращенные курсы отличаются от обсуждаемых в следующем разделе симпозиумов и конференций. Курсы проводятся с целью обучения, их тематика значительно уже, и в их программу не обязательно включаются последние научные достижения.

21.4.3.5. СИМПОЗИУМЫ И НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИЕ КОНФЕРЕНЦИИ
На конференциях и симпозиумах обычно сообщается о последних достижениях в области промышленной безопасности. Доклады группируются по тематическим секциям, хотя внутри одной секции все доклады не обязательно на близкие или одинаковые темы. Конференции в основном представляют интерес для ученых и исследователей, работающих в области промышленной безопасности, а также руководителей крупных компаний и официальных органов, отвечающих за безопасность.

Первая подобная конференция была организована Обществом инженеров-химиков-технологов (IChemE) в 1971 г. [IChemE,1971]. Впоследствии было проведено большое количество конференций по различным аспектам промышленной безопасности под эгидой этого общества. Кроме того, общество участвовало в четырех международных конференциях по промышленной безопасности в Европе. Американский институт инженеров-химиков (AlChE) организует ежегодные конференции в области предотвращения потерь в промышленности.

21.4.3.6. ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ В ПРОЦЕССЕ РАБОТЫ

Способ подготовки, когда специалисты по безопасности приобретают квалификацию в процессе работы с более опытными коллегами, подразумевает, естественно, наличие иерархии в системе обеспечения безопасности в промышленности и, следовательно, возможность продвижения по службе. Это, в основном, относится к крупным компаниям. В некоторых случаях специалистов могут отправлять на стажировку, например в более крупные компании.

В настоящее время для подготовки специалистов по безопасности стали широко применяться тренажеры, где ведущий занятие может использовать слайды и видеофильмы, а с помощью специальных программ для компьютеров моделировать аварийные ситуации, которые могут возникнуть на предприятии или установке.

Отметим, что тренажеры можно использовать для подготовки специалистов по безопасности всех уровней вплоть до рабочих основного производства.

21.4.3.7. САМООБРАЗОВАНИЕ

Очевидно, что специалист по безопасности любого уровня должен заниматься самообразованием. Отметим, что объем самообразования, зависит от качества обучения. В некоторых случаях самообразование может заменить некоторые другие формы обучения. Самообразование подразумевает использование специальной литературы, журналов, кино - и видеопособий.

21.4.4. КВАЛИФИКАЦИОННЫЕ ТРЕБОВАНИЯ К СПЕЦИАЛИСТАМ ПО ПРОМЫШЛЕННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ
Почти во всех странах мира существует ряд профессий, заниматься которыми может лишь лицо, имеющее на это официальное разрешение. Таким разрешением обычно является либо диплом о соответствующем образовании, либо лицензия, выданная официальными государственными органами. В Великобритании Генеральный медицинский совет (General Medical Council), в ведении которого находятся все формы медицинского образования, выпускает специальный справочник, куда вносятся фамилии людей, получивших медицинское образование и имеющих право заниматься медицинской практикой. В США в каждом штате есть совет по выдаче лицензий. Наличие лицензии у данного лица является официальным разрешением на работу по данной профессии.

Четких требований к профессии инженера в Великобритании нет. Практически любой человек может называться инженером. Однако недавно созданный инженерный совет (Engineering Council) определил квалификационные требования, которым должно удовлетворять лицо, имеющее статус "дипломированного инженера" (Chartered Engineer).

Тем не менее не существует формальных требований к инженеру химической или нефтехимической промышленности. Однако в законодательстве отмечается, что на предприятии должно быть лицо, отвечающее за промышленную безопасность. Таким образом, предполагается, что официальная организация -Управление по вопросам охраны здоровья и безопасности (H&SE) при необходимости имеет право оценить уровень компетенции ответственного за безопасность.

Вопрос о том, необходимо или желательно наличие формальных официальных требований при определении статуса специалиста по промышленной безопасности, на данный момент остается открытым. Пока страны ЕЭС не стремятся как-то упорядочить эту ситуацию.

В Великобритании единственной организацией, которая могла бы присваивать квалификацию специалиста по промышленной безопасности, является Общество инженеров-химиков-технологов (IChemE).

21.4.5. СБОРНИК КВАЛИФИКАЦИОННЫХ ТРЕБОВАНИЙ К СПЕЦИАЛИСТАМ ПО ПРОМЫШЛЕННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ В ХИМИЧЕСКОЙ И НЕФТЕХИМИЧЕСКОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ
В 1985 г. Общество инженеров-химиков-технологов (IChemE) выпустило сборник требований к специалистам по промышленной безопасности в химической и нефтехимической промышленности.

В предисловии этого сборника сказано:

"Сборник представляет собой доступный для широкой общественности список лиц, которые, как считает руководство компанией, где они работают, по их квалификации, подготовке и опыту являются специалистами в области промышленной безопасности. Эти специалисты могут работать в химической и нефтехимической промышленности, быть независимыми консультантами, заниматься преподавательской деятельностью, служить в государственных учреждениях по надзору за безопасностью в химической и нефтехимической промышленности. Специалистами по безопасности могут являться не только члены Общества инженеров-химиков-технологов. Лица, не являющиеся членами общества, могут быть также включены в данный сборник. В дальнейшем предполагается сотрудничество с другими организациями, выпускающими свои списки специалистов по безопасности, с целью выпуска единого пофамильного справочника специалистов в различных областях промышленной безопасности [IChemE,1985c]".

По мнению общества, это не означает, что лица, не попавшие в этот сборник, не могут иметь достаточной подготовки и уровня, чтобы работать в качестве специалиста по промышленной безопасности.

